Fiberby

Internet til byens folk

Kaere beboer i A/B BANGSBO

Jeres forening bliver tilsluttet Fiberby internet senest den 30.november
hvor | frit kan vaelge den hastighed der passer til jeres behov:

1 Mbit koster 0 kr. 1000 Mbit koster 105 kr.

Op til selve tilslutningsdagen er forlgbet som folger:

o Elektrikerarbejdet forventes faerdigt senest den 7.november - herefter skal vi ikke have
adgang til lejligheder
e Fiberby forbereder fiberforbindelsen til og i ejendommen
e Velkomst- og informationsmateriale omdeles ca. 14 dage far tilslutningsdagen og bestar
af:
o en folder om Fiberby der bl.a. beskriver hvordan man tilslutter sig og
o et brev, der informerer om hvad der aftalt er med jeres forening
e Det vil vaere muligt for at kabe router med rabat pa 350kr, det vil vare omtalt i
velkomstmaterialet

Pa selve tilslutningsdagen:

e Fiberbys teknikere arbejder pa udstyret i tidsrummet 07.00-16.00
e Forbindelsen er klar senest kl. 16.00
e Kundeservice er klar til at supportere beboerne, hvis ngdvendigt

Med venlig hilsen
Fiberby

Ring | 33 23 00 99

Skriv | support@fiberby.dk
Se | fiberby.dk/kundeservice




